
Western Region Industry Reference Group, along with 
Melton Shire Council’s Community Learning Board 

invite you to our end of year 

Business Breakfast 
“Employing locally and supporting education and training in the workplace” 

Thursday 12 November 2009 
7.45am for an 8.00am start – 10.00am 

Mercure Melbourne Caroline Springs 
234 Caroline Springs Boulevard, Caroline Springs 
(Melway Ref: 356, H9) Parking available on site at $5 flat rate 

Guest Speaker: Louise Rolland 
Skill shortages across Australia and the need for businesses to retain staff 

Louise  is  an  Executive  Director  with  the  Melbourne  office  of  Ernst  &  Young’s 
Business Advisory Services  team.  Louise  has  spent  the  last  10  years  investigating 
the  impacts of  labour market  trends  including, demographic change and globalising 
labour markets on Australian business. 

Her  understanding  and  experience  of  workforce  planning  and  strategic  talent 
management  is  robust.  She  has  worked  closely  with  governments  and  the  private 
sector to apply diagnostic and strategic approaches to complex workforce challenges. 
She has recently led workforce diagnostic and strategic talent projects for the Victoria 
Department  of  Human  Services,  the  Department  of  Defence,  BHP  Billiton  and  the 
banking sector. 

Lucky door prizes available on the morning! 

Please note: This breakfast is specifically for businesses. 
Places are limited – no more than 2 representatives from each business. 

Supported by: 

RSVP:  Kamma Clarke, by Wednesday 4 November 2009 
Email: kamma@wlcp.com.au  Tel: 8311 5800


